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Steigende Temperaturen, 
ausbleibender Regen: In vielen 
Teilen der Welt wird das Wasser 
knapp. Dennoch geht fast knapp 
ein Drittel unseres wertvollen 
Trinkwassers ungenutzt verloren.WATER
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Verlorenes Wasser

NON-
REVENUE 
WATER
Jährlich verlieren wir enorme Mengen sauberen 
Wassers auf dem Weg zum Wasserhahn. Diese 
Wasserverluste heißen auch „Non-Revenue Wa-
ter“ (NRW), weil den Versorgern damit Einnahmen 
entgehen. Die Hauptursache sind Lecks, aber 
auch Wasserdiebstahl spielt eine Rolle. 

Wenn wertvolles Wasser nicht mehr einfach versickert, 
haben alle etwas davon. Der Wasserpreis kann niedri-
ger angesetzt werden, und die Versorgungssicherheit 
steigt. So haben mehr Menschen rund um die Uhr 
Zugang zu sauberem Wasser. Für die Wasserversorger 
rentiert sich der Aufwand in der Regel schnell. 

Zur NRW-Reduktion müssen Versorger zunächst 
Daten zum Ausmaß der Verluste und zum Leitungsnetz 
sammeln. Oft ist unbekannt, wo Leitungen genau ver-
laufen, woraus sie bestehen und in welchem Zustand 
sie sind. Schon in diesem Schritt spüren sie häufig 
Lecks auf, womit sie Wasserverluste schnell spürbar  
senken können. 
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WASSER
Wie viel WASSER
Wie viel 

Wenn unser Wasser aus dem Hahn läuft, hat es oft schon einen langen 
Weg hinter sich. Nach der Gewinnung erwarten es Aufbereitungs-
anlagen, Pumpstationen, Speicher und immer wieder kilometerlange 
Leitungen. Und diese sind zwar robust, aber nicht für die Ewigkeit 
gemacht. Ob tropfende Leitung, Rohrbruch oder Diebstahl: 
Jeder Wasserverlust verursacht Kosten.



WASSERgeht verloren?
WASSER
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Weltweit breitet sich mit extremem 
Wetter und steigenden Temperatu-
ren Wasserknappheit aus. Zugleich 
steigt der globale Wasserverbrauch 
jährlich um 1 % 1. Begrenzte Re-
serven werden daher schon jetzt 
vielerorts übernutzt.

WASSER
Wie viel 

geht verloren?

Möchten Sie wissen, wie viel 
Wasserverlust ein Loch in der 
Leitung verursacht? 
Probieren Sie unseren  
Leck-Rechner aus! 

Loch-
durchmesser  

(mm)
l/Stunde m3/Tag m3/Jahr

Wasserverlust
m3/Jahr

0,5 16,7 0,4 145 240

1 66,6 1,6 582 960

5 1 665 40 14 548 24 004

10 6 661 159,9 58 191 96 016

Loch-
durchmesser  

(mm)
l/Stunde m3/Tag m3/Jahr

Wasserverlust
m3/Jahr

0,5 23,6 0,6 206 339

1 94,2 2,3 823 1 358

5 2 355,1 56,5 20 574 33 947

10 9 420,3 226,1 82 296 135 787

DRUCK 5 BAR

DRUCK 10 BAR
1.	 Wasserpreis /m3 : 1,65 EUR 

1.	 Wasserpreis /m3 : 1,65 EUR 
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Dennoch versickern durch Lecks immense  
Mengen sauberen Wassers lange vor dem Bestim-
mungsort. Im weltweiten Schnitt sehen  
Wasserversorger daher für 30 % des eingespeis-
ten Wassers 2 keinen Cent. International gibt es 
große Unterschiede: von etwa 6 % NRW in den 
Niederlanden bis über 60 % in Kroatien.  
In Österreich sind es derzeit 13 %.

Damit ist es höchste Zeit zum Handeln. Um unsere 
Wasserversorgung zu schützen, müssen wir 
überalterte Netze jetzt erneuern und Lecks aktiv 
bekämpfen. Nur so können wir knappe Ressour-
cen nachhaltig schonen, Kosten sparen und mehr 
Menschen mit sauberem Wasser versorgen.
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größere Mengen Quellwasser 
müssen für die Versorgung  

beschafft werden 

Bedarf an Leitungen, Pumpen 
und Armaturen steigt

mehr Personal wird benötigt, 
um die Wasserversorgung  

zu sichern  

es entstehen höhere Wartungs-
kosten aufgrund größerer  

Infrastruktur 

mehr Wasserentnahmeanlagen 
sind notwendig, um Wasser aus 

neuen Quellen zu fördern 

mehr Wasserentnahmeanlagen 
sind notwendig, um Wasser aus 

neuen Quellen zu fördern 

Wasserverlust bedeutet …

3 	 Offizielle Länderstatistiken (2018-2021). 	
	 Die Methoden der Datenerhebung 		
	 können variieren. 
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LÖSUNGEN
Wasserverluste lassen sich nicht ganz verhindern, 
sehr wohl aber massiv senken. Das schont die 
Ressource Wasser und spart langfristig Kosten. 
Eine Reihe von Lösungen unterstützt 
Wasserversorger dabei.  
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LÖSUNGEN
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LÖSUNGEN
DRUCKMANAGEMENT

INFRASTRUKTUR
MANAGEMENT
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Wartung, Austausch,  
Rehabilitation

Die Wasserinfrastruktur hält in der Regel an 
die 50 Jahre. Aufgrund dieser langen Lebens-
dauer ist es notwendig, dass die Wasserver-
sorger jährlich 2 % der Infrastruktur erneuern, 
um Wasserverluste zu vermeiden. Häufig liegt 
die Rate aber nur bei 1 %. Dadurch dauert die 
vollständige Erneuerung des Netzwerkes über 

100 Jahre. 

Schnelles Eingreifen  
bei Lecks 

Eine rasche Entdeckung von Lecks reicht 
allein nicht. Sie müssen auch schnell und 

dauerhaft behoben werden. 

Effiziente 
 Leckagedetektion

Je länger Lecks unentdeckt bleiben, umso 
mehr Wasser entweicht. Mit abgegrenzten 

Versorgungszonen (DMA) und moderner De-
tektionstechnologie werden Lecks schnell, 

kosteneffizient und präzise aufgespürt. 

Weniger,  
gleichmäßiger Druck

Je höher der Druck, desto mehr Wasser geht 
verloren. Druckschwankungen und -stöße 

beanspruchen das Verteilungsnetz und rufen 
mehr Lecks hervor. 

Dank moderner Wasserzähler und Messgeräte 
können Wasserversorger die Lecks schnell 
und exakt orten. Heutige Reparaturlösungen 
sind nicht nur einfach und rasch anzuwenden, 
sondern auch flexibel einsetzbar.  

Ebenso wichtig sind regelmäßige Wartung, in-
telligentes Druckmanagement und rechtzeitige  
Erneuerung von Leitungen und Armaturen. 
Nicht zuletzt schrecken smarte Hydrantenkap-
pen Wasserdiebe ab.
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Versorgungszonen
Mit Versorgungszonen erleichtern sich Wasserver-
sorger die Lecksuche. Dafür teilen sie ihr  
Leitungsnetz mit Absperrschiebern in einzelne 
kleine Abschnitte auf, die möglichst nur eine  
Zuleitung haben. An jeder Zuleitung befindet sich 
ein Wasserzähler. 

Gemessen wird nachts, wenn der Verbrauch am 
geringsten und stabilsten ist. Wird bei der  
Nachtmessung plötzlich mehr Wasser verbraucht, 
weist das auf ein neues Leck in dieser Versor-
gungszone hin. 

Hawle-Absperrschieber eignen sich hervorragend dafür,  
Leitungsnetze abzuschließen und abzutrennen. Sie bieten einen 
perfekten Korrosionsschutz und sind aufgrund ihrer  
Langlebigkeit jahrzehntelang im Einsatz. 

Absperrschieber &  
Combi-Armaturen Hawle E3 Serie
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Leckortung
Da Wasserleitungen unterirdisch verlaufen, sind 
Lecks selten sichtbar. Sie verursachen allerdings 
typische Geräusche, was man sich zur Lecksuche 
zunutze macht. 

Für die allgemeine Überwachung und die Voror-
tung werden sogenannte Geräuschlogger  
verwendet. Gibt es zwischen zwei Loggern ein 
Leck, dann kommt das Geräusch bei ihnen mit 
unterschiedlicher Verzögerung an. Daraus lässt 
sich die Lage grob berechnen. 

Zur Punktortung horchen Service-Teams  
Leitungen und Armaturen mit Taststab- und 
Bodenmikrofon direkt ab. Sie können Leitungen 

aber auch mit Kameras befahren oder mit Helium 
füllen – welches sie dann genau über dem Leck mit 
einem Messgerät aufspüren. 

Lösung: Hawle Service GmbH hat jahrzehntelange 
Erfahrung in der Leckageortung. Wir bieten eine 
Reihe von Leistungen zur akustischen Leckortung 
und anderen Verfahren, unter anderem:

Vorortung

Punktortung

akustische Leitungsortung

optische Leitungsortung  
(Kamerabefahrung)

Multifrequenz-Leitungsortung

Scannen und mehr über unsere  
Leckortungsmethoden erfahren!
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Reparatur von  
Leitungen
Das hohe Alter vieler Wassernetze ist der Haupt-
grund für Schäden. Doch auch neuere Leitungen 
können wegen minderwertiger Materialien, falscher 
Verlegung, Designfehlern oder auch Naturkatastro-
phen lecken und bersten.  

Reparatur und Erneuerung  
von Leitungen 
Hochwertige Reparaturen senken Wasserverluste 
dauerhaft. Mit Reparaturschellen können Monteure 
kleinere Löcher im Handumdrehen abdichten.  
Flexible Rohrkupplungen machen es ihnen mög-
lich, auch ganze Leitungsteile rasch und  
einfach austauschen.

Das bewährte, einfach zu installierende, 
zugfeste Verbindungssystem für PE- und 
PVC-Rohre. Wetterunabhängig und ohne 
Spezialwerkzeug oder Spezialpersonal 
können Rohrverbindungen zu Alt- und 
Neurohren hergestellt werden. 

Zuverlässige, sichere, korrosions- 
beständige  Mehrbereichskupplungen. 
Schnelle, einfache Reparaturen für alle 
gängigen Leitungsmaterialien.

Synoflex

System2000

Für dringende Rohrreparaturen  
haben wir immer Reparatur- 
schellen in diversen Dimensionen 
lagernd. 

Reparaturschellen

Neben dramatischen Rohrbrüchen auf Haupt-
wasserleitungen sind auch Versorgungsleitungen 
und Hausanschlüsse betroffen. Dabei stehen bei 
Reparaturen gerade die Hausanschlüsse oftmals 
nicht im Fokus. Gerade letztere werden aber  
häufig vernachlässigt. 
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Reparatur und Erneuerung von 
Hauptwasserleitungen 

Bei Lecks und Brüchen an Hauptwasserleitungen 
drohen enorme Schäden an Infrastruktur und Ge-
bäuden. In diesem Fall zählt daher jede Minute.
 
Nova Siria bietet Mehrbereichskupplungen und 
-flanschadapter für große Durchmesser in zugfes-
ten und nicht zugfesten Ausführungen an.
 

Reparaturen ohne Unterbrechung der 
Wasserversorgung. Zuverlässige, korro-
sionsbeständige Reparaturkupplungen für 
die schnelle und einfache Instandsetzung 
großer Rohrleitungen (bis max. DN 2000,  
größer auf Anfrage) in allen gängigen Ma-
terialien. Spezialanfertigungen möglich.

Zuverlässige, zugfeste oder nicht  
zugfeste und korrosionsbeständige 
Mehrbereichskupplungen. Schnelle, 
einfache Reparaturen für alle Leitungs-
materialien. Spezialanfertigungen  
schnell verfügbar (bis max. DN 2000, 
größer auf Anfrage).

Nova Siria Duofit Nova Siria Multigrip, 
Nova Siria Large Size

Bei Reparatur von schadhaften Rohren durch das 
Ersetzen von neuen Rohrabschnitten, egal welches 
Material und Durchmesser, ist Multigrip die  
ideale Lösung.
 
Für die Reparatur von Rohrverbindungen ohne die 
Wasserversorgung zu unterbrechen, ist der Duofit 
das geeignete Produkt. Die Reparatur erfolgt durch 
Ummantelung des schadhaften Rohres  
oder Rohrkupplung.
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Lecks an Hausanschlüssen

Undichte Hausanschlussleitungen verursachen 
langfristig hohe Wasserverluste. Weil hier mehrere 
Rohre aus verschiedenen Materialien und Größen 
verbunden werden, entstehen hier häufig kleine, 
schwer zu entdeckende Lecks.  

Diese kleinen Lecks erzeugen, aufgrund der 
kleinen Rohrdimension und des niedrigen Drucks, 
so leise Geräusche, dass sie mit einem Geräusch-
logger nicht zu erfassen sind. Daher tauschen die 

Korrosionsbeständige, dauerhaft zuverlässig abdichtende, 
Anbohrschellen mit flexibler ZAK-Muffe. Sperrschellen zum 
Anbohren unter Druck.

HAKU Anbohrschellen für Kunststoffrohre

Massive Sphäroguss-Fittings mit bewährter Epoxy- 
Pulverbeschichtung. Einfache, zugfeste und wetterunabhängige 
PE-Rohrmontage in ISO-Rohrmuffe. Breites Sortiment.

ISO Fittings

Korrosionsbeständige, dauerhaft zuverlässig  
abdichtende, Anbohrschellen mit flexibler ZAK-Muffe. 
Sperrschellen zum Anbohren unter Druck.

Hawle ZAK Hausanschluss-System

Wasserversorger nach einer gewissen Laufzeit die 
Hausanschlüsse aus. Dieser Austausch erfolgt im 
Rahmen von Austauschprogrammen oder Sanie-
rungsarbeiten, und verringert gleichzeitig Leckage,  
Leitungsbrüche und Wartungskosten. 

Lösung: Hawle bietet eine breite Palette an be-
währten Hausanschlusslösungen für jedes Rohr 
und jede Anwendung – unter anderem das gewin-
delose ZAK-System. 
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Netzwerk-Monitoring
Immer mehr Wasserversorger bekämpfen Was-
serverluste mit digitalen Lösungen. Vernetzte 
Sensoren bieten zugleich ortsunabhängige Echt-
zeit-Überwachung und verlässliche Daten für 
weitere Maßnahmen. Neben Lecks spüren digitale 
Produkte auch Wasserdiebstahl auf.  

Mit der Hawle.live CAP können alle bestehenden Hyd-
ranten nachgerüstet werden. Die Inbetriebnahme eines 
Hydranten wird unmittelbar registriert, dokumentiert und 
kann als Alarmmeldung empfangen werden. Sie können 
alle Hydranten, welche mit der Hawle.live CAP ausgestat-
tet sind, in der Hawle.live APP überwachen. So bleibt keine 
Öffnung und kein Wasserdiebstahl mehr unbemerkt. 

Der erste digitale Hydrant für Echtzeitbeobachtung basiert 
auf unseren bewährten H4 Hydranten. Der digitale H4.live 
informiert Sie über sämtliche Betätigungen am Hydranten. 
Sie erhalten die Daten in Echtzeit und können sich jederzeit 
und ortsunabhängig über die Aktivitäten und den Zustand 
Ihres H4.live Hydranten informieren. 

H4.live

Die Hawle.live APP verbindet alle Hydranten, Schieber,  
Be- und Entlüftungsventile sowie Regelventile in Ihrem 
Wasserversorgungssystem in einer digitalen Plattform. 
Umfassende Informationen zu Zustand, Standort,  
Leckortungen und Prüfberichten. 

Die neue Hawle.live BOX für die IoT-basierte Fernüberwa-
chung von Wasserversorgungsanlagen. Datenübertragung 
per Mobilfunknetz. Permanente Speicherung und Benach-
richtigungen beim Unter- sowie Überschreiten von  
Alarm- und Warngrenzen. Visualisierung und Auswertung 
in der Hawle.live APP.  

Hawle.live APP

Hawle.live BOX

Hawle.live CAP

Bei vielen Versorgern entfällt ein großer Teil des 
Non-Revenue Water auf die illegale Öffnung von 
Hydranten. Mit Netzwerk-Monitoring können sie 
Hydranten punktgenau überwachen und  
rasch einschreiten.
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Druckmanagement
Je höher der Druck, desto höher die Wasserver-
luste. Druckschwankungen und -stöße fördern 
zugleich Lecks. Das macht intelligentes Druck-

Regelventile sind effizient im Druckmanagement von  
Wasserleitungen. Clayton Ventile halten extreme Drücke aus, 
sind dabei langlebig und erfordern nur wenig Wartung. 
Hergestellt in der Schweiz.

Luft, die sich in den Wasserleitungen ansammelt, sowie Unterdruck-
bildungen können eine erhebliche Gefahr für das gesamte Wasserver-
sorgungsnetz darstellen und Leckagen, Rohrkorrosion und Verformungen 
verursachen. Dynamische Entlüftungsventile von Hawle mit 3-Wege-
Funktion erhalten die Rohrleitung, indem sie entweder die überschüssigen 
Luftmengen entfernen oder, falls nötig, die Luft automatisch einlassen. 

Vor jedem Wasserzähler muss ein einfach zu wartender Filter 
eingebaut werden. Eine breite, zuverlässige und wartungs-
freundliche Produktpalette von Hawle steht zur Verfügung.

Clayton Regelventile

Be- und Entlüftungsventile 

Filter

Regelventil-Wartung 

Regelventile müssen härtesten Bedingungen 
standhalten: Ständige Druckunterschiede von 
40 bar und Durchflussmengen von 1.000 l/s sind 
keine Seltenheit. Das strapaziert Ventilmembranen 

und Dichtungen. Fachleute müssen sie daher re-
gelmäßig prüfen und warten. In einem individuellen  
Wartungsvertrag kann das Prüfintervall genau auf 
den Anwendungsfall zugeschnitten werden. 

management enorm wichtig für Wasserversorger. 
Beispielsweise können sie nachts, wenn der Ver-
brauch niedrig ist, den Druck vermindern und so 
die Verluste senken. Druckstöße hingegen können 
sie mit Be- und Entlüftungsventilen und langsam-
schließenden Armaturen minimieren. 

Hawle Service GmbH unterstützt Sie gerne 
bei der Wahl des passenden Regelventils. 
Sie können auch unseren Online-Rechner 
verwenden, um das richtige Ventil für Ihren 
Anwendungsfall zu finden.

Sehen Sie selbst, wie sehr Sie  
Wasserverluste durch geringeren Netz-
druck in der Nacht senken können. 
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Um unser Wasser zu schützen, müssen wir Non-Revenue Water jetzt massiv 
reduzieren. Unsere Wasserinfrastruktur ist vielerorts sehr alt. Durch intelligen-
tes Druckmanagement, regelmäßige Wartung und rechtzeitige Erneuerung 
können Wasserversorger Lecks vorbeugen. 

Mit Versorgungszonen, modernen Messgeräten und digitalen Lösungen spü-
ren Wasserversorger Lecks rasch und präzise auf. Auch dem Wasserdiebstahl 
wird so ein Ende gesetzt. 
Mit dem richtigen Material können Leitungen schließlich auch schnell und  
einfach repariert werden. 

Kontaktieren Sie uns
E. Hawle Armaturenwerke GmbH 
Wagrainer Straße 13  4840 Vöcklabruck   Austria  hawle.com 
Tel. +43 7672 72 576-0  E-Mail: hawle@hawle.at

Qualität seit 1948 
Die Hawle Österreich Gruppe produziert und vertreibt weltweit  
Schwerarmaturen. Die auf Generationen ausgelegten Produkte werden in der 
Siedlungswasserwirtschaft von der Quelle bis zum Hausanschluss eingesetzt.  

Mit der Idee einer revolutionären Rohrverbindung für Trinkwasserleitungen 
gründete der Pionier Engelbert Hawle 1948 das Unternehmen in Vöcklabruck. 
In einer bescheiden eingerichteten Werkstatt, aber voll mit Ideenreichtum und 
Leidenschaft, strebte der Firmengründer stets nach kundenorientierten Lösun-
gen. Mit Pioniergeist und dem Ehrgeiz, seine Produkte konsequent  
weiterzuentwickeln, setzte Hawle in den kommenden Jahrzehnten Meilen-
stein für Meilenstein. Heute ist das Unternehmen Qualitätsführer im Bereich 
Schwerarmaturen. Die mittlerweile weltweit agierende Hawle Österreich  
Gruppe ist seit der Unternehmensgründung im Familienbesitz. Durch ein 
zukunftsgerichtetes Handeln und eine internationale Ausrichtung wird eine 
nachhaltige und positive Firmenentwicklung angestrebt.

FAZIT
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